Anleitungen Volksbank Hellweg eG

WECHSEL VON VR-SECURECARD ODER SMS-TAN AUF

VR SECUREGO PLUS

1. Installieren Sie sich die VR
SecureGO Plus App auf Threm
Smartphone

2. Starten Sie die APP und klicken Sie
anschlieRend auf
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Kreditkarte freizugeben.

Anstatt Eingabe des Freigabe Codes
kann man auch ein biometrisches
Merkmal wie den Fingerabdruck
oder FacelD nutzen.
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Kreditkartenkennung

Nach Eingabe des Freigabe-Codes
wird die Kreditkarten-Kennung
angezeigt.

Die Kreditkarten-Kennung muss im
3D-Secure-Registrierungs-Prozess
eingegeben werden.

Link: https://www.volksbank-
hellweg.de/3DSecure

(wdhlen Sie hier VISA oder
MASTERCARD aus, anschliefsend

)

Folgen Sie den Anweisungen
innerhalb des Registrierungs-
prozesses.
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Registrieren Sie sich oder dndern Sie lhre Benutzerdaten
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Geben Sie die Nummer Ihrer Mastercard ein. Diese Information wird zu Ihrer ngferheit verschlssel
16-stellige Kartennummer*

[] Die nachfolgenden Bedingungen habe icl
ausgedruckt und gebe mein Einverstandi
fiir die gesicherte Authentifizierung bei

3. Vergeben Sie sich einen FREIGABE
CODE (frei wdhlbar)
Der Freigabe Code dient dazu, die
Zahlungen im Internet mit der

Geben Sie lhre Kreditkartennummer
ein und markieren Sie die
Bedingungen

klicken Sie bitte auf


https://www.volksbank-

Anleitungen Volksbank Hellweg eG

WECHSEL VON VR-SECURECARD ODER SMS-TAN AUF
VR SECUREGO PLUS

>t lzentitiiaton

— D ———e— - 4 = Eingabe der Tan, die entweder in die
Lalte” VR-SecureCARD App geschickt
BEite paben L ibre TAM an de S als Machncht in lhrer &pp bekommen haban. Dder per SMS Zugeﬂe[lt Wurde_

%mg.m dae Transartinrimum mes (TAN)

Bief Lap e TFanc abTacnuimmer (TN hier i,

= Kommt keine TAN an, weil z. B. die alte

T VR-SecureCARD App nicht mehr installiert
setuia ist oder sich die Mobilfunknummer
geandert hat, kann man hier einen neuen
Wickions | | Nesae T v s Freischaltcode anfordern, der dann per
o Soucien it b e ko A Post zugestellt bzw. in das ePostfach
Sie haben sine neus Kreditizrte be el und thren Edivisrungsrcoda in den letztuyg

eingestellt wird.

2 Lig heben thren Alliverungidode nidht mefy worbegen
it haher keine TAN empfangen, wall sich v Mabifumknummes
wriern Sie bigt dhven persanlichen Avierungaonts &

ARR QRanden hat?




Anleitungen Volksbank Hellweg eG

WECHSEL VON VR-SECURECARD ODER SMS-TAN AUF
VR SECUREGO PLUS

Skt ldentiffiabom =000 Marwsdiun =l

A | T D - I i

= Uber diesen Link startet man die
Verwaltung seines gewunschten
3D-SecureVerfahrens.

= Hatte man die VR-SecureCARD als

Eitie wahlen Sie. welche 2ition Sie durchflbeen mochbe
» Fagistriening versakannefalren fdem

* Lisle vertraumnowirdiger Hendlsr bearbeien

Seat ket Pl

T S — . Verfahren: Weiter mit der nachsten Folie

B = Hatte man bisher SMS-TAN kommt diese

Bt baactworten S are der woroegebanas Sebertwrhiracen Cince Fracoe misen S oddnttly oum Abacibos [rei Emkeufs Boo ssnem slzrcard ® ideakly Chect™,

R A Seite. Dort auf ,,App-Verfahren” klicken.

ERhRT Sk N 226 Fold 0ar SKREMaETage, U senE Auinanl von Fragen 2 smaien
Tcherhehigtage  Mar Gebortsar
Bt ©

Batlitigung Betaee -

ot T re e

.......




Anleitungen Volksbank Hellweg eG

WECHSEL VON VR-SECURECARD ODER SMS-TAN AUF

VR SECUREGO PLUS

Start sentrilation Regstrianing

Aahlen Sie Inr Wunsshverfakiren

Modam wnd cinfach per App

Miachten Sie die App fur das sichere Bemahlverishren nutzen? Wenn @, dann laden Sie sich die &pp bt zunachst in threm App Shore herunter. Weldhe App fur Sie die
rahitge BT fnden S suf unserer bankeigenen Infernelsede

Szrten Sie die App. Mach Yergabe thres persanbchen Kermmorts erhalten Sie in der app eine Kreditbarter-Kennung die Sie hier eingeben missen.

Kreditkarsen-Kennung*
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= Eingabe der Kreditkarten-Kennung aus
der VR SecureGo plus App
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Kreditkarte freischatten
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Sharmativ 2ur Freigabe per App steht thren auch das S5 verfahren zur Verfagung. Eitle nutzen Sia den nachicigendan Link
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Sart identitilation Registrianing

VR SecureGo plus App (Ubertragung der
TAN kann einen Moment dauern).

Wahien Sis inr Wimnschverfanren

TEs— = Aufruf der TAN durch Eingabe des
_ Passwortes oder das biometrische
Merkmal in der VR SecureGo plus App.
= Eingabe der TAN hier in der Maske und
Siz haiben kEing TAM per Push-Machricht srhaiten? Kredtbaten-Kennunng prifen/anden dan"lit FrEiSChaltung dE‘I’

VR SecureGo plus App
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